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LISTE DES PLATEFORMES D’ACCUEIL DES DEMANDEURS D’ASILE (PADA) 

 

Vous pouvez aller dans n’importe quelle plateforme d’accueil pour prendre un rendez-vous pour 

demander l’asile. Mais il est plus prudent et pertinent d’aller dans une PADA proche du lieu où vous 

habitez.  

Nous vous conseillons d’aller dans une PADA assez tôt le matin pour demander un rdv car souvent la 

capacité d’accueil des PADA est limitée.   

 
 

 

Les PADA (Plateformes d’Accueil des Demandeurs d’Asile) sont des 

organismes/associations qui sont conventionnés par l’OFII (Office Français d’Immigration et 

d’Insertion) pour le premier accueil des demandeurs d’asile afin de les informer, les orienter et 

les accompagner. Elles se chargent de la saisie en ligne des données du formulaire de demande 

d’asile et fixent un rendez-vous au Guichet unique pour demandeur d’asile (GUDA) qui réunit 

la préfecture et l’OFII.  

Il y a au moins une PADA dans chaque région de France, parfois plusieurs. En région 

parisienne, il y a une PADA par département. 

Pour savoir où trouver une PADA, cliquez sur la région dans laquelle vous habitez (pour 

vous aider à vous repérer, si vous n’habitez pas autour de Paris, regardez la carte ci-

dessous).  

ALSACE 

AQUITAINE 

AUVERGNE 

BOURGOGNE 

BRETAGNE 

CENTRE 

CHAMPAGNE ARDENNES 

FRANCHE COMTE 

ILE DE FRANCE (Paris) 

LANGUEDOC ROUSSILLON 

LIMOUSIN 

LORRAINE 

MIDI PYRENEES 

NORD PAS DE CALAIS 

BASSE NORMANDIE 

HAUTE NORMANDIE 

PAYS DE LOIRE 

PICARDIE 

POITOU CHARENTES  

PROVENCE ALPES COTE D’AZUR 

RHONE ALPES 

 

Qu’est-ce que c’est ?  
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● Grande ville 

PADA 
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Région Alsace 

STRASBOURG 
Permanences le Lundi et le Jeudi de 9h00 à 11h30 

Distribution du courrier le mercredi et Vendredi de 9h00 à 11h30 

FOYER ND : 7 rue Saint Michel 67000 Strasbourg 

03.88.14.12.44 

 

COLMAR 
Le guichet unique se trouve à Colmar mais les permanences du PADA sont à Mulhouse 

Permanences tous les jours sauf le Mercredi sans rendez-vous de 9h00 à 11h30, réception sur 

rendez-vous tous les jours jusqu’à 17h00 

Fermé le Mercredi 

ACCES : 4 quai d'Isly 68100 Mulhouse 

03.89.56.69.31 

 

Région Aquitaine 

BORDEAUX 
Pour les primo-arrivants, se présenter et on leur donne un rendez-vous sur place. 

Horaires : Du Lundi au Vendredi de 9h00 à 12h00 et le Lundi, Mardi et Jeudi de 14h30 à 17h 

FTDA : 29 allée Serr 33 100 Bordeaux 

05.57.80.36.69 

 

Région Auvergne 

CLERMONT 
Pour les primo-arrivants, se présenter et on leur donne un rendez-vous sur place. 

Horaires : du Lundi au Vendredi de 9h00 à 12h00 et les Lundi, mardi et Jeudi de 14h30 à 

17h00 

Forum Réfugiés : 34 Rue Niel, 63100 Clermont-Ferrand 

04.73.14.36.00 
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Région Bourgogne 

DIJON 
Pour les primo-arrivants, se présenter le matin et ils seront inscrits sur une liste d’attente pour 

un rendez-vous. 

Horaires : Lundi, Mercredi et Jeudi : 8h30-12h30, Mardi et Jeudi : 8h30-12h30 et 14h-17h00 

Coallia : 36 rue de Bourgogne 21121 Fontaine-lès-Dijon 

03.80.28.20.11 

 

MACON 
Sans rendez-vous le matin pour les primo-arrivants 

Horaires : 9h00-12h00 du Lundi au Vendredi 

LE PONT : 19 rue Mathieu 71000 Mâcon 

03.85.29.91.43 

 

Région Bretagne 

RENNES 
Pour les primo-arrivants, se présenter et sont reçus directement. 

Horaires : Du Lundi au Vendredi, 9h00-12h00 et sur rendez-vous l’après-midi. 

COALLIA : 33 B rue Auguste Pavie 35000 Rennes 

02.99.51.86.28 

 

Région Centre 

ORLÉANS 
Pour les primo-arrivants, se présenter le matin. Ils ne reçoivent que sur rendez-vous l’après-

midi. 

Horaires : Du Lundi au Vendredi, 9h00-12h00 et 13h30-17h00 

COALLIA : 7, rue Vieille Levée, 45000 Orléans 

02.38.22.17.65 
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TOURS 
COALLIA : 78, rue Blaise PAscal 37000 Tours 

02 47 31 01 70 

Horaires: Sans rendez-vous le matin, du Lundi au Vendredi de 9h00 à 1200. Sur rendez vous 

l'après midi de 13h30 à 16h. 

 

Région Champagne Ardennes 

CHALONS 
Pour les primo-arrivants, se présenter le matin sans rendez-vous. 

Horaires : tous les jours de la semaine de 9h00 à 12h00 et de 14h00 à 17h00.CROIX 

ROUGE : 7 Boulevard John Fitzgerald Kennedy 51000 Châlons-en-Champagne 

03.26.26.52.60 

 

Région Franche Comté 

BESANCON 
Les primo-arrivants peuvent se présenter aux horaires d’ouverture. 

Horaires : 9h00-12h00 et 13h00-16h30 

Permanences le matin pour le courrier les Lundi, Mercredi et Vendredi pour ceux qui sont 

domiciliés à Besançon, le Mardi et le Jeudi aux mêmes horaires pour les domiciliés dans les 

autres départements. 

AHS Franche Comté : 16 Rue Gambetta 25017 Besançon 

03.81.47.99.15 

 

Région Ile de France 

PARIS 
FTDA (isolés – sans enfant) : 127 boulevard de la Villette 75010 Paris 

01.53.26.23.80 

Du Lundi au Vendredi – venir tôt pour avoir une chance d'avoir un rendez-vous – ouverture 

des portes à 9h 
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M° Jaurès - ligne 2 ou 5 

------ 

CAFDA (famille ou femme enceinte) : 44 rue Planchat 75020 Paris 

01.45.49.10.16 

Tous les jours – venir entre 11h et 13h 

Metro ligne 2 : Alexandre Dumas 

 

MELUN 
COALLIA : 2bis avenue Jean Jaures 77000 Melun 

Du lundi au jeudi à 9h 

RER D: arrêt - Melun 

 

 

VERSAILLES 
COALLIA : 15 rue de la Chasse 78520 Limay 

06 28 47 62 84 

Du lundi au vendredi à 10h 

Gare de Limay (prendre le train à  St Lazare) 

 

EVRY 
COALLIA : 9, boulevard des Coquibus, 91000 EVRY 

Lundi au vendredi à partir de 9h.  

 RER D : arrêt- Le Bras de Fer Evry 

 

 

NANTERRE 
Coallia : 74 rue Ernest Renant 92000 Nanterre 

RER A: arrêt - La Défense/Nanterre Ville 

Du lundi au vendredi à 9h 
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BOBIGNY 
COALLIA : 64 avenue de la République 93300 Aubervilliers 

01.49.92.89.23 

Par téléphone uniquement de 8h45 à 10h30. Très difficile à joindre 

Metro ligne 7:  Aubervilliers – Pantin – 4 Chemins 

 

CRETEIL 
FTDA : 24 rue Viet 94000 Créteil 

Inscriptions du lundi au vendredi à 9h30 

Metro ligne 8 : Maisons Alfort – Les Juliottes 

 

CERGY 
COALLIA:  3 ALLEE DES PLATANES 

IMMEUBLE SOGE2000 BATIMENT B2 RDC 

95000 CERGY (RER A Cergy Préfecture) 

inscriptions se déroulent uniquement le mardi matin 

RER A : arrêt - Cergy perfecture 

 

Région Languedoc Roussillon 

MONTPELLIER 
ISSUE Gamme : 7 rue Louise Guiraud 34000 Montpellier 

Horaires: 8h30-12h et 14h-17h. Fermé le mardi après midi. 

 

Région Limousin 

LIMOGES 
ARSL + HESTIA (SAADA) : 44 rue Rhin et Danube 87280 Limoges – 4ème étage 

05.55.38.98.15 
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Région Lorraine 

METZ 
Ce n’est pas une PADA ni une DPA. Ils ne font que l’hébergement et la domiciliation.  

A.I.E.M : Antennes sur le Val de Fensch 2A avenue de Gascogne BP53 57290 Fameck 

03.82.59.47.47 

 

Région Midi Pyrénées 

TOULOUSE 
Croix Rouge: 20 rue Raymond IV 31000 Toulouse 

 

Région Nord Pas de Calais 

LILLE 
A.I.R : 139 rue Solférino 59000 Lille 

03.20.56.01.44 

 

CALAIS 
FTDA : 37 Rue de Thermes 62100 Calais 

03.21.19.66.09 

 

Région Basse Normandie 

CAEN 
Horaires : de 9h00 à 12h00 du Lundi au Vendredi, fermé le Mercredi. 

France Terre D’Asile : 7 rue du Dr Roux 14000 Caen 

02.31.70.34.10 

 

Région Haute Normandie 

ROUEN 
Pour les primo-arrivants, se présenter tôt le matin. 

Horaires : 9h00-12h00 et 14h00-16h00 ouvert tous les jours sauf le Mercredi matin. 
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FTDA : 4 rue de Fontenelle 76000 Rouen 

02.35.71.00.40 

 

Région Pays de Loire 

NANTES 
SAINT BENOIT LABRE : 12 bis rue Foure 44000 Nantes 

Horaires: Lundi Mercredi Vendredi: 9h-12h 

Mardi et Jeudi: 14h-16h30 

 

ANGERS 
Pour les primo-arrivants, réception le Mardi et le Jeudi de 9h00 à 12h00 

Reçoivent sur rendez-vous tous les jours de 9h00 à 12h00 et de 14h00 à 17h00 sauf le 

Mercredi. 

CVH : 2 square Gaston Allard Angers 

02.41.80.00.44 

 

Région Picardie 

BEAUVAIS 
Horaires : de 9h00 à 12h00 du Lundi au Vendredi sans rendez-vous 

ADARS : 102 Rue de Clermont 60000 Beauvais 

03.44.05.46.18 

 

Région Poitou Charentes :  
Document de la préfecture de Charente Maritime avec toutes les informations (actualisé en 

mars 2016) en suivant ce lien  

 

Région Provence Alpes Côte d’Azur 

NICE 
Les primo-arrivants peuvent se présenter toute la journée ils sont surs d’être reçus. 
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Horaires : de 9h00 à 11h30 pour le courrier. 

FORUM REFUGIES : 75 boulevard François Grosso 06000 Nice 

04.97.25.46.30 

 

MARSEILLE 
FORUM REFUGIES : 10 rue des Pénitents Bleus, 13001- Marseille 

04.91.50.28.16 

 

Région Rhône Alpes 

GRENOBLE 
Horaires : du Lundi au Vendredi de 9h00 à 12h00 et de 14h00 à 17h00. 

ADATE : 4 rue voltaire 38000 Grenoble 

04.76.14.97.21 

 

LYON 
La plate-forme d’accueil de Lyon est ouverte au public du lundi au jeudi de 8h30 à 11h30 et 

le vendredi de 8h30 à 11h15. 

L’accueil téléphonique se fait le lundi de 8h30 à 12h00, du mardi au jeudi de 8h30 à 12h00 et 

de 13h30 à 17h00 et le vendredi de 8h30 à 12h00 et de 13h30 à 16h00 

FORUM REFUGIES : 326 rue Garibaldi 69347 Lyon 

04.72.77.68.02 
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